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Identificagdo da Instituicdo

Denominagdo Social: Associagdo de Solidariedade Social de Ponte de Sor — Casa dos Avods

Sede: Av.2 Do Colégio, n.2 4 — 7400-221 Ponte de Sor

Contribuinte: 510519 199

Constituicdo: Direcio Geral de Seguranga Social, sob o n? 34/2013, em 29 de julho de 2013.

Atividade Principal: Atividades de Apoio Social Para Pessoas Idosas, com Alojamento (CAE: 87301)
Telefone: 242 206 195

Email: asspsor01 @sapo.pt

Site: Www.casadosavos.pt
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Introdugao

Durante b ano de 2023 a vida na institui¢do voltou a normalidade, ressalvando mais uma vez a capacidade
de trabalho dos profissionais que no dia-a-dia tém sabido transformar esta instituicdo numa referéncia
regional g nacional. Ndo obstante, as dificuldades financeiras com que os portugueses na generalidade se
debatent, o ndo haver por parte das entidades responsaveis uma politica social orientada para a observancia
na qualidade dos servigos prestados, mas também pela forma como gerem os fundos financeiros recebidos,
a Casa dbs Avds tem conseguido ter uma gestdo equilibrada demonstrando sermos capaz na adversidade e

obstaculbs sempre presentes manter uma qualidade de servigo muito acima do expectavel.

0 emplho dos orgdos sociais, 0 apoio sempre presente da Direcgdo Técnica, a competéncia profissional
; colaboradores, as instituicdes e as empresas sao determinantes para atingirmos o desiderato que nos
propusemos. S6 assim, e numa comunh3o de esforcos e empenhados num sentimento solidario e

profundemente humanista conseguimos dar a cada um dos residentes o melhor dos nossos saberes.

A Casa£os Avés, sentindo e sabendo as dificuldades que a maioria das familias suporta diariamente,
pretende continuar a agilizar politicas que tornem as suas responsabilidades financeiras para com 05
familiarkes residentes suportaveis, mas nunca pondo em causa a formae o empenho com que todos devem

dedicarjaquele que tornou esta casa a sua Casa.

No an

de 2023 tivemos a dadiva por doagdo de uma propriedade que a Direcgao decidiu alienar e sendo 0
resultafio a utilizar em beneficio de todos aqueles que necessitam, mas também dos trabalhadores
Andicadlos 3 miss3o para que diariamente sdo convocados. Por este gesto de reconhecida nobreza e
altruistho, estamos obrigados a dar conhecimento publico e agradecer reconhecidamente a bondade que o
casal Anténio José de Carvalho Costa Isidro e Sra. Amilia da Costa Isidro decidiram ter para com esta

institulcdo e sobretudo para aqueles que nela trabalham e vivem.

Se a dacao foi o maior reconhecimento tido para com a Casa dos Avos, nao podemos olvidar a relagdo de
excepdao que temos conseguido manter com as empresas nossas parceiras, nomeadamente: Loja Modelo
Contirfente de Ponte de Sor, Tabela Indispensavel, Vitor Braganga Unipessoal, Ida, Tudo Distribuicdo, Incopil,
Delta LCafés e Manuel Alves e Eduardo Capitdo. Os apoios disponibilizados, a compreensao tida com a
institicdo e a atengdo permanente em acudir a situacdes de emergéncia tém de ser reconhecidos e
humilflemente agradecermos a parceria gue queremos manter.
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O conhecimento que a Direccdo tem da capacidade financeira das familias, obriga-nos a ponderar com
elevado sentido civico e humano da possibilidade que cada uma pode ter em comparticipar financeiramente
na ajuda a institui¢do, considerando o familiar residente nela, por isso, durante o ano de 2023 nédo foi
agravado o valor das mesmas pelos pressupostos atras referidos e suportados pela analise cuidada havida

com as declaragdes de rendimentos entregues.

Acolhe referir termos sido escolhidos de entre outras instituicdes de solidariedade social pelo Grupo Sonae
— Loja Modelo Continente de Ponte de Sor sermos beneficidrios da Campanha de Natal “A Ajuda Mora ao

Lado”.

Todos os caminhos fazem-se caminhando, por isso se hoje a instituicdo Casa dos Avés é considerada uma
referéncia como demonstram as 530 inscri¢des e oriundas dos mais diversos pontos do pais, sé é possivel
atingir tal desiderato, quando todos caminhamos fazendo um Unico caminho, corpos sociais, trabalhadores,
residentes, familiares e empresas, por isso, 0 nosso muito obrigado pela ajuda e colaboragdo sempre

presentes e decisivas para conseguirmos o atras referido.

Ambicionamos que 2024 seja pautado com o mesmo empenho, competéncia, dedicagdo e sentido de
responsabilidade de modo a sermos ainda melhores, ultrapassando algumas dificuldades sempre passiveis
de acontecer e directamente relacionadas com as politicas sociais promovidas pelo Ministério da Seguranca
Social e seus servigos descentralizados. A dignidade no tratamento dos Nossos residentes, a competéncia em
resolver os seus problemas, o respeito no relacionamento por eles exigido continuara a ser a trave mestra

desta instituicdo.

Em cumprimento com as disposicbes legais e estatutdrias submete-se 3 apreciagdo da Assembleia Geral

datada de 20 de Marco de 2023 o Relatério de Actividades e Contas de Geréncia de 2023.
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1. Ca pacidadé Ir'i-lst-ailada- e Comparticipacdo da Seguranga Social

em 2023

A Associdcdo de Solidariedade Social de Ponte de Sor, também designada por Casa dos Avos, € uma Estrutura

Residenrl para pessoas idosas (ERPI) com sede na Avenida do Colégio, em Ponte de Sor constituida em 24
de Agosto de 2013. Tem capacidade para receber até 72 residentes. Actualmente estao estabelecidos com

os Servigos da Seguranca Social 57 acordos de cooperacgao.

A compdrticipagdo financeira da Seguranga Social, resultante dos acordos supracitados é aumentada em

11%, fixdndo o valor de 523,29 euros/pessoa e registando o valor total de 371.131,98 euros.

2. LISTA DE ESPERA

Confornhe regulamentado a gestdo da lista de espera é feita pela direcgdo técnica e a sua operacionalizagao
obedecé ao descrito na norma IX do documento Regulamento Interno na sua ultima versdo de 12 de

Novemlro de 2020.

2.1-Tipologia dos Candidatos

A data fle 31 de Dezembro de 2023 a lista de espera regista um total de 530 inscritos:
- 389 - género feminino

. _11 —{género masculino
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3. TIPOLOGIA DOS RESIDENTES A 31 DE DEZEMBRO 2023

1 -—Tipologias dos Residentes em 31 de Dezembro de 2023:

MASCULINO 17
FEMININO 55
M
DE 65 A 74 ANOS 4
DE 75 A 84 ANOS 15
DE 85 E MAIS ANOS 52

AUTONOMO 9
DEPENDENTE PARCIAL 29
DEPENDENTE TOTAL 34 B
2 FEMININO JANEIRO
1 FEMININO FEVEREIRO
2 FEMININO MARCO
1 MASCULINO MARCO
1 MASCULINO ABRIL
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" MASCULINO | MAIO

1

1 FEMININO JULHO

2 FEMININO AGOSTO
1 MASCULINO SETEMBRO
1 FEMININO SETEMBRO
3 FEMININO OUTUBRO

termos organizativos esta Associagdo dispde de Processos Individuais referentes a cada residente, dum

livro de Registo de Ocorréncias, dum Livro de Reclamagcdes, dum Regulamento Interno (dltima actualizagao

12 de NIvembro de 2020), dum Manual de Etica e Conduta, de Estatutos e dum Plano de Actividades Sociais

Culturaif Regenerativas e Cognitivas.
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4. RECURSOS HUMANOS:

4.1 Recursos Humanos

A 31 de dezembro de 2023 o quadro de pessoal desta Associagdo é composto por 49 colaboradores:

Categoria Profissional : % De Afetagdo

Diretora Técnica (Psicologia) 1 100%
Encarregado de Servicos Gerais 1 100% R
Animadora Sociocultural 1 100%
Enfermeiro 2 100%
Fisioterapeuta 1 100%
Técnico Auxiliar de Fisioterapia 2 100%
Ajudante de Atividades 1 100%
Ocupacionais
Escriturdria Principal 1 100%
Rececionista i 100%
Ajudante de Ac3o Direta 13 100%
Auxiliar de Servigos Gerais 21 100%
Cozinheiro 1 100%
Ajudantes de Cozinha 2 100%
‘lrabalhador Aucxiliar 1 100%

O ano de 2023 registou estagios em contexto de trabalho e no ambito das parcerias celebradas com a Escola
Superior de Satde de Portalegre; Instituto de Emprego e Formacéo Profissional e Agrupamento de Escolas

de Ponte de Sor.
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4 1.1 - Planeamento de Actividades | /

As activ(ij;des estio adaptadas a realidade sociocultural dos residentes, pretende-se proporcionar um

conjuntojde tarefas e actividades que se integrem na rotina diaria da Casa dos Avés, assegurando a satisfacao

das necebsidades fisicas, afectivas e cognitivas. As actividades s3o planificadas pelas equipas e afixadas para

conhecimento publico.
4.1.2 — Reunioes

A Direccgio retne de forma ordinaria uma vez por més.
De formhb extraordinaria a Direcgdo reline sempre que a urgéncia dos assuntos em causa o exijam.
A Equipd Multidisciplinar retne semanalmente.

A equipd (geral dos setores) reune mensalmente.
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4.1.3 — Absentismo
Durante o ano de 2023 a maior taxa de absentismo registou-se no més de DEZEMBRO e causa que promoveu
a perda de maior nimero de dias perdidos foi por situagdo de BAIXA MEDICA.

JAN
6% FEV

DEZ
15%

NOV
8%

ouT
9%

AGO 9%
12%

CAUSAS DO ABSENTISMO
MORTE FAMILIAR |
FALTA JUSTIFICADA l

ASSISTENCIOA FAMILIAR .
LICENCA MATERNIDADE _

0 200 400 600 800 1000 1200

Série: N.2 de dias perdidos por causa.
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4.1.4 Fo'rmagéo e Capacitacdo do Pessoal:

Decorreffte da parceria estabelecida com o INSTITUTO DE EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, foi

promoviFIia a formacdo em suporte basico de vida ( 25 horas) e garantidas certificages escolares (9.2 e 12.9

anos) e grofissionais.

4.1.5 Higiene, Seguranca e Medicina no Trabalho

Consultdria feita pela Empresa Interprev.

Descrigdao
Auditorias de Higiene e Seguranca Margo
Alimentar Junho
Formagdo em Boas Praticas de Higiene e
Marco
Manipulacdo de Alimentos - Reciclagem
Medicina no Trabalho — Sede da
Outubro
k Associag¢do
Dezembro
\ Avaliacdo de Riscos Profissionais
Marco
Controlo de Pragas (Darkcode) Julho
Novembro J

A maTtengéo dos equipamentos de emergéncia realizou-se em Julho sendo responsavel a Empresa —

Fogosdr, Lda, Equipamentos de combate a incéndios.
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5-Parcerias
- Instituto de Emprego e Formacao Profissional;
- ULSNA - Unidade de Satide Publica;
- Escola Superior de Satude de Portalegre;
- Fidelidade Mundial;
- Agrupamento de Escolas de Ponte de Sor;
- Caminhar — Associacdo Crista de Apoio Social;
- Cruz Vermelha Portuguesa;
- Municipio de Ponte de Sor:
- Unido de Freguesias de Ponte de Sor, Tramaga e Vale de Acor.

- No passadpo dia 30 de Novembro concluimos a colaboragdo com o Ministério da Seguranca Social/ Centro

Distrital da Seguranca Social de Portalegre no 4mbito do POAMC-01-74F2-FEAC-000114.
6-Sdcios
Em Dezembro de 2023 estavam registados 104 associados.

7-Voluntariado

Na Casa dos Avds coexistem 03 tipos de voluntariado:
- Orgdos Sociais — Mesa Assembleia Geral

Conselho Fiscal
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Direcgdo
Sem algufna compensagdo material ou outra disponibilizam parte do seu tempo na procura de estratégias e

tomadas He decisdo de modo a promover o bem- estar de residentes e colaboradores.

_Voluntdrios da Casa dos Avos

Pessoas que disponibilizam tempo e saberes com o objectivo de proporcionar mais cultura e maior destreza

fisica e pfiquica aos nossos residentes em diversas areas do saber.

o de 2023 contdmos semanalmente com a colaboragao da Irm3 Maria Dos Anjos — REZAR O

Durante o an

TERCO.

- Voluntérios ou Grupos de outras Instituicdes

Project@s partilhados.

de 2023 registou-se o voluntario pontual e em parceria com a Caminhar — Associacdo Cristd de Apoio

No anc
os quais desenvolveram

Verificou-se visitas de grupos de voluntdrios de diferentes faixas etarias,

Social.
¢3o do sector da animagdo sociocultural.

actividhdes de estimulagdo fisica e cognitiva com orienta
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8-Servigos Disponibilizados

8.1- Servico de Psicologia:

Esta orientado na observacdo de aspectos psicologicos nas areas sociais e cognitivas relacionadas com os

processos de envelhecimento dos nossos residentes.
8.1.2- Servico de Enfermagem:

Promove a interacdo diaria entre enfermeiro e residente. Quando necessario interagem com a familia e
demais trabalhadores da Institui¢do, destacando o apoio essencial e inestimavel que prestam ao médico de

servigo.

8.1.3- Servico de Reabilitacdo Fisica/Fisioterapeuta e Técnicas Auxiliares de Fisioterapia

Trabalho desenvolvido por fisioterapeuta e duas técnicas auxiliares de fisioterapia. Determinante para a

recuperacdo de diversas patologias osteoarticulares e osteoartrosicas.

Estimulacdo Fisica e Controlo Postural — Actividades desenvolvidas no ambito da Fisioterapia.

8.1.4- Servico de Animacdo

Trabalho promovido por animadora sociocultural e ajudante de actividades Ocupacionais. Intervencio
diversa junto dos residentes com actividades que s3o muito importantes no contributo para o seu bem-estar

fisico e psiquico.
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8.1.4.1 { Actividades desenvolvidas:

ESTIMULACAO COGNITIVA, FiSICA, MOTORA E SENSORIAL
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TEATRO MUSICA

DANCA
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~

VISITAS H PARTICIPACOES
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COMEMORACAO DE DIAS EMBLEMATICOS:
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9 GEFTAO E CONTAS — DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS;

As demohstracdes financeiras constituem as Contas Oficiais da Associagdo, para fins Legais e fiscais e foram
preparadas sob os principios contabilisticos legalmente aceites e exigidos. As notas cuja numeragao se
encontrd ausente deste anexo ndo sio aplicdveis a A.S.S.P.5. - Casa dos Avos ou a sua apresentacdo ndo é

relevanté para a leitura das demonstragdes financeiras anexas.

9.1- Informacdes necessarias para uma melhor interpretacdo das demonstragoes

filanceiras

dicadores Financeiros de Realizag¢do

Rubrica

sultado Liquido do Exercicio (15.710,36)

Proveitos 1.088,063,75

Custos 1.103,774,11

(1) {4 A rubrica de resultados liquidos de 2023 sera transferida para a ribrica de resultados transitados em 2024 sob proposta

a Direcio Técnica a Direcao.

stos com 0s Recursos Humanos/ Pessoal

- Descricao

Remuneragdes ao Pessoal 662.795,90

Fncargos sobre Remuneragdes 132.877,56

_,é'gulos de Acidente de Trabalho Doencas
Profissionais 7.383,12

Outros Gastos com o Pessoal
(lestudrio/calgado e medicina no 16.663,37
trabalho)

Compensagcao Final Contrato 418,00

lotal das Despesas Com Pessoal 820.137,95
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9.1.2 Mc’insaﬁdades dos Residentes

Descricdo 2023

Mensalidades 652.911,32
Absorventes 17.194,81

Transportes 2015.64

Quotizagdes 1321,00

673.442,77

9.1.3 Subsidios, Doacées, IRS, Juros

Descricdo

Subsidios da Seguranca Social 371.131,98
Subsidios do IEFP 8.674,78
Autarquia 2326,94 j
Doacgdes - _ 7.638,55 7
Juros obtidos Depésito a Prazo ' 401,63 —%_—{

Outros Rendimentos (POAPMC,
Diferimento do Prémio BP| 24.447,10
Sénior/Fidelidade Comunidade e IRS —

Consignacio)

414.620,98

9.1.4 Fornecimentos e Servicos Externos

Descricao

Trabalhos Especializados

4428

Publicidade e Propaganda 147,60

A Vigiléncia e Seguranca "'652,52

Honorarios (Médico+MAESTRO) 7.200,00

Conservagdo e Reparacdo 27.036,67

Comissdes e Servicos Bancarios

39.581,38
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' Materits (Ferramentas e Utensilios de A
desgasfe rapido; livros e documentacgao 11.691,77
Tédnica, Material de escritdrio)

Electricidade 18.258,53

| Combustiveis 1640.25
k Agua 10.644,05
Gas 13.852,20

Deslpcacdes, estadas e transportes 427,60
Comunicacao 1.329,73

= Seguros 1078,49
Outros Servigos (HST) 5.069,32

Rendas e Alugueres 450,83

Total 64.442,77

Total Servicos Externos 104.024,15

9.1.5 Cdmpras e custo das matérias consumidas
Descricao

Existéncias Iniciais 42.500,72

Compras 140.880,29

Existéncias Finais 12.035,76

— Custo de matérias consumidas 171.345,25
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9.1.6 Caixa-e Depésitos Bancdrios

A 31 de Dezembro de 2023 encontrava-se com o seguinte saldo:

Descricao

Caixa 453,42
Depdsitos a Ordem 353.372,07
Depésito a Prazo  86.388,04 J

RESULTADO ANTES DAS AMORTIZACOES

DO EXERCICIO 2023 7.473,60

VALOR DAS AMORTIZACOES DO
EXERCICIO 2023 8.236,76

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCIiCIO

(15.710,36)
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104 Conclusdes do Ano em Analise

N3o obsthnte o resultado liquido do exercicio ser negativo de acordo com os documentos contabilisticos,
n3o podgmos deixar de referir, porque correcto, 0s mesmos consideram ser responsabilidade da instituicao,
nomeaddmente, a depreciagdo do imobilizado propriedade do Municipio (8.236,76 euros), despesas de
investiménto, também elas suportadas pelo Municipio através de subsidio aprovado para o efeito (16.296,41

euros) e policitado pela Casa dos AvOs e outros.

O resultddo dos custos mensais de funcionamento somados ao longo do ano de 2023 vs 0 resultado liquido
observado no mesmo periodo de tempo e referente as mensalidades dos residentes, comparticipagao
familiar & valor dos acordos celebrados com o Instituto da Seguranca Social, observam um resultado positivo

valorlde 40.294,97 euros.

Este resliitado inferior ao verificado no ano de 2022, sendo inferior em cerca de 10.000 euros, é facilmente

justificaflo pelo facto de nao ter havido aumento da comparticipagao familiar.

A Direccdo Técnica

(IU'LA a ‘1‘Lm~ L(\, (I Q
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